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Välkommen till Caseforum kring 

myndighetssamverkan  
 

Tid: den 27 maj 2024 klockan 13.15 till cirka 16.30 

Plats: Kristallen, 7 vån, Meteoriten. Samling i receptionen på bottenvåningen 13.10 

 

Syftet med Caseforum är att öka kunskapen om varandras myndigheter i Lunds kommun, 

Region Skåne, Försäkringskassan och Arbetsförmedlingen. Men även att bidra till konkret 

hjälp för handläggare i dennes arbete med klienter/patienter. 

 

Metoden går ut på att två myndigheter formulerar var sitt case, ett ärende, som beskrivs 

med en bakgrund, ett nuläge och en frågeställning ur ett samverkansperspektiv. Casen skickas 

ut ett par veckor innan träffen och på plats jobbar vi med caset i ett antal steg: 

 

1. Kort introduktion. 

2. Ägaren av caset berättar om bakgrund, nuläge och frågeställning ur ett 

samverkansperspektiv.  

3. Gruppen får sedan tillfälle att ställa klargörande frågor.  

4. Casediskussion i smågrupper bestående av varje myndighet för sig. 

5. Redovisning från grupperna där organisationernas olika perspektiv och tankar 

framkommer. 

6. Caseägaren kommer sedan med kompletterande frågor och gör en sammanfattning av hur 

hen tänker gå vidare. 

 

Därefter gör vi likadant med det andra caset och avslutar med en frågestund. 

 

Tidsplanering: 

13.30-14.20 Case 1 

14.30-15.20 Case 2 

15.30-16.00 Frågestund där var och en kan ha med sig valfria allmänna frågor om ex hur 

något går till i en annan myndighet 

 

Under hela processen förs anteckningar som kan spridas i ett vidare sammanhang. 

 

Tanken är att Detta Caseforum ska genomföras 4 gånger per år där vi skiftar mellan 

myndigheter som tar med sig var sitt case. Varje myndighet har en fast medlem i 

casegruppens arbetsgrupp, och, om möjligt, tar med sig vars tre medarbetare till varje tillfälle, 

nya varje gång: 

 

Tillfälle 1: 4/3 VuxenPsykiatrin och IRIS tar med case (Elisabeth antecknar). 

Tillfälle 2: 27/5 Arbetsförmedlingen och Försäkringskassan tar med case (Lisbeth antecknar) 

Tillfälle 3: 16/9 Lunds kommun och Primärvården tar med case (Maria antecknar) 

Tillfälle 4: 18/11 Vuxenpsykiatrin och IRIS tar med case (Johanna antecknar) 

 

Välkomna hälsar arbetsgruppen: Bengt Selander Finsam Lund, Sara-Maria Bergman FK, 

Maria Dolby AF, Sofia Gyftopoulou AF, Lisbeth Dickman Vuxenpsykiatrin, Elisabeth Ravn 

Arbetsmarknads- och Socialförvaltningen och Johanna Mattsson Primärvården 


